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Schutzbrief 36

Wichtiges Dokument,

Produktinformationsblatt Bitte sorgfaltig aufbewahren

Leistungen im Uberblick (Ziffer 2 der Schutzbrief 36-Bedingungen)

Mehr als Gewahrleistung: Schutzbrief 36!

Lusatzlich zu der gesetzlichen Gewahrleistung schitzt Sie der Schutzbrief 36 vom 1. Tag an
gegen Reparaturkosten.

Wiederinstandsetzung Ihres Gerétes bei Defekten durch
« unsachgemaRe Handhabung « Wasser-/Feuchtigkeitsschaden

* Displaybruch « mechanische Akkuschaden
« Fall-/Sturzschaden * Elektronikschaden
« Brand/Blitzschlag « inkl. kostenfreiem Versand

Leitwerterstattung bei
« Totalschaden des Gerates

Geltungsbereich (Ziffer 1¢ der Schutzbrief 36-Bedingungen)
Der Schutzbrief 36 gilt weltweit.

Prémie (Ziffer 4 der Schutzbrief 36-Bedingungen)
Die Pramie fiir den Schutzbrief 36 ist im Kaufpreis der Power Garantie enthalten.
Ist die Power Garantie nicht bezahlt, besteht kein Schutz fiir das erworbene Gerat.

Vertragsbeginn (Ziffer 3 der Schutzbrief 36-Bedingungen)
Vertragsbeginn und Gerateschutz: ab Kauf der Power Garantie.

Laufzeit (Ziffer 3 der Schutzbrief 36-Bedingungen)
Der Vertrag hat eine Festlaufzeit von 3 Jahren ab Kauf der Power Garantie. Er endet automatisch nach Ablauf
des 3. Vertragsjahres bzw. mit Eintritt eines Totalschadens am geschiitzten Gerat.

Ausschlisse
Risikoausschlisse sind Ziff. 2 b) der Schutzbrief 36-Bedingungen zu entnehmen.

Wiinschen Sie weitere Informationen oder wollen Sie einen Schadenfall melden?
Wenden Sie sich bitte an:

notebook.de

Inh. Roberto lezzi
Adelungstr. 24
64283 Darmstadt
www.notebook.de
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Schutzbrief 36-Bedingungen

1. Allgemeines
a) Der Garantiegeber gewahrt dem Garantieneh-
mer im Rahmen der Power Garantie den Schutz-
brief 36 gemaR den nachstehenden Schutzbrief
36-Bedingungen auf das erworbene oder instand-
gesetzte Gerdt.

b) Der Schutzbrief 36 besteht nicht fiir Gebraucht-
gerdte dlter als 2 Jahre seit Geratekauf sowie fiir
Gerdte mit einem Kaufpreis von tiber 4.000 Euro.

¢) Der Schutzbrief 36 gilt weltweit.

2. Inhalt des Schutzbrief 36

a) Ab Vertragsbeginn besteht Garantieschutz
bei Zerstorung oder Beschadigung des versicher-
ten Gerates durch Fall-/Sturzschaden, Wasser-/
Feuchtigkeitsschaden, unsachgemdRe Handha-
bung, Brand/Blitzschlag, Elektronikschaden, Dis-
playbruch sowie mechanischen Akku-Defekt.

b) Gerdteschutz besteht nicht fir Schaden, die
der Garantienehmer oder Dritte vorsatzlich her-
beigefihrt haben; durch Reparaturarbeiten und
Eingriffe nicht autorisierter Stellen; durch nicht be-
stimmungsgemé@Ren Gebrauch; die nicht die Funk-
tion der Sache beeintrachtigen, wie insbesondere
Schrammen und Schdden an der Lackierung; fiir die
ein Dritter aufgrund von Garantie- oder gesetzli-
chen Gewahrleistungsbestimmungen sowie sonsti-
ger gesetzlicher oder vertraglicher Bestimmungen
zu haften hat; an oder durch Betriebssoftware/Zu-
satzsoftware oder mobile/n Datentrager/n, durch
Computerviren, Daten-/Softwareverlust, Program-
mierungsfehler; an oder durch Verbrauchsmateria-
lien; infolge Uberschwemmung durch Leitungswas-
ser oder Witterungseinflisse, durch Kernenergie,
Erdbeben, Terror oder Kriegsereignisse jeder Art,
Birgerkriege oder innere Unruhen.

¢) Bei Geratedefekt besteht Anspruch auf Wieder-
instandsetzung des defekten Gerates bzw. besché-
digter Bauteile bei kostenfreiem Versand zum und
Riickversand vom Garantiegeber.

d) Ist im Schadenfall die Reparatur des Gerates
wirtschaftlich oder tatsachlich unmaglich, so er-
folgt die Schutzbrief 36-Leistung durch Erstattung
des Zeitwertes Zug um Zug gegen Herausgabe des
defekten Gerates. Der Zeitwert betragt im 1. Jahr
ab Geratekauf 70% des Kaufpreises des defekten
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Gerdtes und im 2. Jahr ab Geratekauf 50% des
Kaufpreises des defekten Gerdtes und im 3. Jahr
ab Gerdtekauf 40% des Kaufpreises des defekten
Gerates.

3. Beginn/Ende des Schutzbrief 36
a) Der Schutzbrief 36 beginnt mit Kauf der Power
Garantie.

b) Fir den Schutzbrief 36 gilt eine feste Laufzeit
von insgesamt 3 Jahren ab Kauf der Power Garan-
tie.

¢) Der Vertrag endet mit Ablauf des 3. Jahres nach
Kauf der Power Garantie und mit Eintritt eines To-
talschadens am geschiitzten Gerat automatisch,
ohne dass es einer Kiindigung bedarf.

4. Pramie
Die Prémie fir den Schutzbrief 36 ist im Kaufpreis
der Power Garantie enthalten.

5. Schadenfall

Voraussetzung fiir den Garantieanspruch ist, dass
der Garantienehmer dem Garantiegeber unverziig-
lich, spatestens jedoch innerhalb von 1 Monat nach
dem Schadenfall, die Schutzbrief 36-Bestatigung
und das defekte Gerat iibermittelt hat.

6. Ubergang des Schutzbrief 36 auf nachfolgende
Eigentimer

Der Schutzbrief 36 ist produktbezogen und kann
innerhalb der Vertragslaufzeit von jeder Person,
die das Gerat mit der Power Garantie legal erwor-
ben hat, in Anspruch genommen werden.

7. Schlussbestimmungen

a) Soweit nicht in den diesen Bedingungen Ab-
weichendes bestimmt ist, gelten die gesetzlichen
Vorschriften. Mindliche Vereinbarungen sind un-
gltig. Es gilt deutsches Recht.

b) Ist eine Bestimmung dieser Bedingungen ganz
oder teilweise unwirksam, so bleibt die Wirksam-
keit der iibrigen Bestimmungen hiervon unbe-
rihrt.

¢) Die gesetzlichen Gewdhrleistungsrechte wer-
den durch diesen Schutzbrief nicht beriihrt und
gelten neben den Schutzbriefleistungen uneinge-
schrankt fort.

Wichtiges Dokument,

Bitte sorgfaltig aufbewahren,
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Bedingungen - Exklusive Serviceleistungen

1. Kostenloses Leihgerat

Auf Wunsch stellt notebook.de im Schadensfall fir
die Dauer der Reparatur ein kostenloses Leihgerat
zur Verfigung. Art, Leistung und Ausstattung
konnen von der des beschadigten Gerates abwei-
chen. Das Angebot gilt ausschlieRlich fir Schadens-
falle, die den vorstehenden Bedingungen unterlie-
gen und deren Reparatur weder einer Herstellerga-
rantie noch der gesetzlichen Gewahrleistung
unterfllt. Das Leihgerat bleibt zu jeder Zeit
Eigentum von notebook.de.

Leihgerate werden nicht ber den Postweqg
versandt. Die Ausgabe des Leihgerdtes erfolgt
ausschlieBlich personlich oder unter Vorlage einer
schriftlichen  Originalvollmacht unter folgender
Adresse: notebook.de, AdelungstraBe 24, 64283
Darmstadt

Es steht notebook.de frei, im Einzelfall fir das
ausgegebene Leihgerdt eine Sicherheit zu verlan-
gen, deren Hohe sich nach Art, Leistung und
Ausstattung des Leihgerates richtet und dem
Kunden vor der Ausgabe des Leihgerates mitgeteilt
wird.

Nimmt der Kunde ein Leihgerat in Anspruch, erfolgt
die Rickgabe des reparierten Gerdtes und der
hinterlegten Kaution Zug um Zug gegen Riickgabe
des Leihgerdts. Die Rickgabe hat innerhalb von 5
Werktagen nach Erhalt der Benachrichtigung iber
die Fertigstellung der Reparatur, spatestens jedoch
drei Monate nach Ubergabe zu erfolgen. Gibt der
Kunde das Leihgerat trotz nochmaliger Aufforde-
rung in Textform nicht innerhalb einer weiteren
Frist von 3 Werktagen zuriick, wird fir jeden
weiteren Kalendertag eine Nutzungsentschadigung
von 75,00 €, insgesamt jedoch nicht mehr als der
zum Zeitpunkt der Ubergabe bei notebook.de
aktuelle Verkaufspreis des Gerates fallig.
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2. Reparatur

Die Reparatur von defekten Geréten erfolgt unter
Verwendung von Originalersatzteilen ausschlieB-
lich durch notebook.de. Der Kunde wird darauf
hingewiesen, dass keine weiteren Werkstatten
autorisiert sind, Reparaturen im Rahmen der
Garantie von notebook.de durchzufihren und
durch die Beauftragung von Fremdunternehmen
entstandene Kosten nicht von notebook.de
ibernommen werden.

Bitte wenden Sie sich im Schadensfall immer an:

notebook.de
AdelungstraRe 24

64283 Darmstadt

Tel: 06151-91827-0

Fax: 06151-91827-27
E-Mail: info@notebook.de
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